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오렌지 카운티 사회 서비스국 콜센터 운영 시간이 변경됩니다 

 
캘리포니아주 오렌지 카운티(2025년 1월 22일) - 오렌지 카운티 사회 서비스국(SSA)이 2025년 2월 

7일부터 콜센터 운영 시간을 변경합니다. 새로운 콜센터 운영 시간은 오전 7시 30분부터 오후 

5시까지입니다. 

고객은 BenefitsCal.com에서 24시간 내내 현행 Medi-Cal, CalFresh, CalWORKs 또는 일반 구제(General 

Relief) 혜택을 신청하고 이용할 수 있습니다. 

공공 지원 혜택을 신청하거나 사례 정보를 변경하려는 주민은 월요일부터 금요일까지 800-281-

9799로 문의하십시오. 또한, 고객은 월요일~금요일, 오전 8시~오후 5시에 SSA 지역 사무소를 

방문하실 수도 있습니다. 
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오렌지 카운티 사회 서비스국(SSA)은 주민들을 건강 식품 구매, 저가 또는 무료 건강 보험 등의 공공 지원 혜택과 리소스에 연결하고 아동과 

노인 및 부양 가족을 위한 보호 서비스를 제공하며 자립할 수 있도록 가족들을 지원하고 있습니다. SSA는 오렌지 카운티 전역에서 4,500명 

이상의 직원을 고용하고 있습니다. 자세한 정보는 ssa.ocgov.com에서 확인하십시오. 

오렌지 카운티  

사회서비스국 
우리의 지역사회, 우리의 약속 
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