
 
 

کانیت  اورنج  اجتما�  خدمات  آژا�س  

 بھ را خانواده  خودکفایی ھای برنامھ  و  خانواده  و  کودکان خدمات عمومی، سلامت بیمھ  کمکی، ھای برنامھ  بزرگسالان،  خدمات (OCSSA) اورنج کانتی اجتماعی  خدمات آژانس
  بھ بیشتر، اطلاعات برای. دارد کانتی اورنج سراسر  در کارمند ۴۴۰۰از بیش  OCSSAاجتماعی خدمات دھد. آژانس می ارائھ شھرستان این ساکنان

 .کنید  مراجعھ  /http://ssa.ocgov.comآدرس
 

 

 اعلامیھ مطبوعاتی 
کارگو برای نشر فوری                                                  تماس:                                                     جیمی  

ssacomm@ssa.ocgov.com  
 

                                                                                                                                       
 

    کند می  متوقف را  تماس  شنبھ مرکز روز  کاری ساعات اورنج اجتماعی  خدمات  آژانس
کنند  استفاده  آنلاین پورتال از  ھستند  انجام حال در موارد بررسی یا درخواست بھ مایل کھ ساکنانی  

 
 
 

 کاری ساعات تماس، حجم کاھش دلیل بھ (SSA) اورنج اجتماعی خدمات آژانس - )۲۰۲۳ آوریل  ۱۱( کالیفرنیا کانتی، اورنج
 .کرد خواھد متوقف را خود تماس مرکز شنبھروز  

  ارائھ بیشتری پوشش است، بالاتر ھاتماس حجم کھ ھفتھ  روزھای در کنند بعد اینمی کار ھاشنبھ معمولاً  کھ تماسی نمایندگان
 .بود COVID-19 عمومی بھداشت اضطراری وضعیت بھ پاسخ از بخشی ھفتھ آخر ساعات. کنندمی

 از توانند می کنند، روز بھ را خود پرونده اطلاعات یا دھند درخواست عمومی ھای کمک مزایای برای خواھند می کھ ساکنانی
 . بگیرند تماسدر روزھای دوشنبھ تا جمعھ  ۸۰۰-۲۸۱-۹۷۹۹ شماره با ظھر، از بعد ۸ تا صبح ۶:۳۰ ساعت

 SSA خدمات اجتماعی آژانس دفتر بھ  روزھای دوشنبھ تا جمعھ می توانند در ظھر از بعد ۵ تا صبح ۸ ساعت از  ھمچنین  مشتریان
 .کنید مراجعھ  www.ssa.ocgov.com بھ ، دفتر ھای مکان برای. کنند مراجعھ

 General یا Medi-Cal، CalFresh، CalWORKs عمومی ھای کمک مزایای بررسی یا درخواست برای توانند می مشتریان
Relief بھ www.mybenefitscalwin.org تماس خود شده تعیین پرونده کارمند با  توانند می لزوم، صورت  در یا کنند مراجعھ 

 .رندبگی
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